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WARSZTATY 29.06.26

ZBIORCZY SCHEMAT DZIALANIA SZKOL
PODCZAS BLACKOUTU

Tryb opiekunczy > Rodzice i wydawanie uczniéw > Meldunek i komunikacja pionowa > Sie¢ szkét

Zasada redakcyjna: tres¢ bazowa wypracowana podczas warsztatéw pozostaje
niezmieniona. Dokument uzupetniono dwoma rodzajami oznaczonych dopiskéw:

@ Uzupetnienie luki - dopisany brakujgcy element procesu (logiczna luka w sekwengciji
dziatan);

» Dobra praktyka - sprawdzony wzorzec z serwiséw zagranicznych i polskich.

Zrédta uzupetnien: Polska (RCB ,Badz gotowy”, ustawa o ochronie ludnosci i obronie
cywilnej 2024), Finlandia (suomi.fi, pelastustoimi.fi, SPEK - zasada 72 h, obraz sytuacyjny),
Izrael (IDF Home Front Command - pierwszenstwo schronienia, etapowe alerty, 24 h na
przygotowanie powrotu), Ukraina (punkty nieztomnosci, generatory i fotowoltaika z
magazynami w szkotach, szkota jako ,wyspa stabilnosci”), Hiszpania (blackout iberyjski
28.04.2025 - szkoty otwarte bez zaje¢ dydaktycznych, koordynacja krajowa, plan szkolen
kryzysowych dla szkét z 2025 r.).

Cytowanie: pod dopiskami powotujgcymi sie na zrédta zamieszczono odsytacze [ID], rozwiniete w
bibliografii na korncu dokumentu. Dopiski bez odsytacza (czes¢ uzupetnien luk) sg propozycja

procesowg wypracowang warsztatowo i ekspercko - nie majg odrebnego zrédta zewnetrznego i tak
nalezy je traktowac.

Stownik kluczowych pojeé¢

e Status Z/Z/ C - kod sytuacji szkoly: zielony (dziatamy samodzielnie), z6tty
(potrzebujemy wsparcia), czerwony (sytuacja krytyczna).

¢ Meldunek (SITREP) - krotki, ujednolicony raport sytuacyjny szkoty do dzielnicy wg
statego wzoru (Zatgcznik 1).

e Lacznik - osoba przenoszgca informacje fizycznie (pieszo, rowerem, radiem), gdy
zawodz3 sieci.

e Tryb opiekunczy - przejscie szkoty z realizacji zaje¢ dydaktycznych na zapewnienie
bezpiecznej opieki.

e Obraz sytuacyjny - zbiorcze, aktualizowane zestawienie statusow szkét utrzymywane
przez dzielnice.

o Obiekt zbiorowej ochrony / punkt schronienia - kategorie infrastruktury ochronnej wg
ustawy z 2024 r.

Scenariusz éwiczenia podczas warsztatow 29.06.26

Jest dzien roboczy, godzina 8:15. W warszawskich szkotach rozpoczety sie zajecia. Nastepuje
blackout obejmujgcy znaczng czes¢ miasta. Nie dziatajg albo dziatajg niestabilnie:

e zasilanie, internet, dziennik elektroniczny;
o telefony komorkowe i stacjonarne, monitoring, systemy kontroli dostepu;
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o domofony, czes$¢ sygnalizaciji Swietlnej i oswietlenia awaryjnego;

o cyfrowe kanaty komunikacji z rodzicami (SMS, e-dziennik, komunikatory).
Do szkét dociera jedynie ok. 70% nauczycieli i pracownikéw opiekunczych; czes¢ rodzicow
zaczyna przychodzi¢ po dzieci. Dyrektorzy muszg przejs¢ z trybu dydaktycznego na opiekunczy i
zapewni¢ bezpieczenstwo fizyczne oraz organizacyjne. Dzielnice muszg zebra¢ dane ze szkot,
wesprze¢ dyrektoréw i przekazac raport do Biura Edukac;i.

Zalozenie wiodace: szkoly w sytuacji blackoutu nie dziatajg jako osobne jednostki.
Tworzg lokalny system wsparcia, koordynowany na poziomie dzielnicy i raportowany do
Biura Edukaciji. Blackout traktujemy nie tylko jako awarie techniczng, ale jako rownoczesny
kryzys komunikacji, dowodzenia, odpowiedzialnosci i zaufania - moze tez by¢ elementem
szerszego zdarzenia (np. dziatan hybrydowych, pogody ekstremalnej).

Warsztaty miaty na celu wypracowac dwa réwnolegte standardy:

1. pionowy: Szkota — Dzielnica,
2. poziomy: Szkota — szkoly sgsiednie — placowki wspierajace — zasoby dzielnicy.

Wszystkie grupy analizowaty kolejne przedziaty: 15, 30 i 60 minut, 2 godz., 6 godz., 24 godz.
oraz 72 godz. blackoutu, uwzgledniajgc braki kadrowe, presje rodzicow oraz przenoszenie
uczniéw.

Podziat na grupy robocze i produkty koncowe

Grupa A - Meldunek i komunikacja pionowa
Obszar wiodacy: Szkota — dzielnica.

Zadanie: Opracowanie Schematu komunikacji pionowej w warunkach braku telefonu,
internetu i dziennika elektronicznego.

Produkt koncowy: Standard pierwszego meldunku szkoty.
Grupa B - Sie¢ szkét i wspotpraca placowek
Obszar wiodacy: Szkoly sgsiednie, placowki wspierajgce, przeniesienie uczniow.

Zadanie: Opracowanie Schematu wspétpracy szkét w dzielnicy oraz zasady przeniesienia
uczniéw do innej placéwki.

Produkt koncowy: Schemat wspodtpracy szkédt i dokumentowania przeniesienia uczniéw
(z listg imienng i opiekunem).

Grupa C - Tryb opiekunczy i braki kadrowe
Obszar wiodacy: Dziatanie szkoty przy dostepnosci 70% / 50% / 40% kadry.

Zadanie: Opracowanie Schematu przejscia z trybu dydaktycznego na opiekunczy oraz macierz
decyzji kadrowych.

Produkt koncowy: Wypetniona macierz decyzji kadrowych i standard minimalnych proporcji
opieki.

Grupa D - Rodzice i wydawanie uczniow

Opracowane przez zespét ekspertow: https://odpornosc.pro/, mail: biuro@odpornosc.pro, tel.: +48 511 511 342
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Obszar wiodacy: Komunikacja z rodzicami i bezpieczne wydawanie uczniéw.

Zadanie: Opracowanie schematow komunikacji oraz Schematu wydawania uczniéw w
warunkach presji i braku systemow cyfrowych.

Produkt koncowy: Standard komunikacji z rodzicami + Schemat wydawania uczniow.

Autorzy opracowania:

Pptk dr Wojciech Staniuk Dr n. med. Dorota Draczynska
St. bryg. dr inz. Robert Piec Angelika Przezdziek

Bryg. dr Barbara Szykuta-Piec Jerzy Durslewicz dr h.c.

https://odpornosc.pro/
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Czesc¢ |. Tryb opiekunczy i braki kadrowe

Obszar wiodacy: Dziatanie szkoty przy dostepnosci 70% / 50% / 40% kadry.

Zadanie: Opracowanie Schematu przejscia z trybu dydaktycznego na opiekunczy oraz macierz
decyzji kadrowych.

Produkt koncowy: Wypetniona macierz decyzji kadrowych ii standard minimalnych proporciji
opieki.

Zalozenie podstawowe

W przypadku blackoutu szkota nie kontynuuje pracy w standardowym trybie dydaktycznym.
Placéwka przechodzi niezwtocznie w tryb opiekunczy, w ktérym najwazniejsze stajg sie:
bezpieczenstwo ucznidw, utrzymanie nadzoru, uporzadkowanie informacji, zapewnienie
podstawowych potrzeb oraz przygotowanie do bezpiecznego odbioru dzieci przez osoby
uprawnione.

Tryb opiekunczy nie oznacza ,normalnej pracy szkoty bez pradu”. Oznacza zmiane celu dziatania
szkoty: z prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na zapewnienie bezpiecznej opieki i kontrolowane
zarzadzanie sytuacja.

» Dobra praktyka: Model ten potwierdzita praktyka hiszpanska: po blackoucie iberyjskim
28.04.2025 r. rzad zalecit, by szkoty w regionach objetych stanem nadzwyczajnym pozostaty
otwarte, ale bez zaje¢ dydaktycznych - z kadrg wystarczajgcg do opieki nad dzieémi rodzin,
ktore tego potrzebujg (zawieszono jednoczes$nie transport szkolny i stotéwki). To doktadnie
odpowiednik trybu opiekunczego.

Zrédto: [ES5] El Espafiol, 29.04.2025 - rzad i wspdlnoty autonomiczne: szkoty otwarte bez zajeé¢
dydaktycznych w regionach poziomu 3 (m.in. Galicja: bez zaje¢, transportu i stotowek; Madryt: kadra do opieki
nad dzie¢mi rodzin, ktére tego potrzebujg); [ES1] BOE, Orden INT/399/2025.

» Dobra praktyka: Praktyka ukraifska pokazuje druga funkcje szkoty w blackoucie: szkota z
agregatem staje sie ,wyspg stabilnosci” - miejscem, gdzie dzieci mogg sie ogrzac, napic¢
cieptej herbaty i natadowac¢ urzadzenia; czes$¢ szkot petni role ,,punktéw nieztomnosci” dla
spotecznosci. Warto rozwazy¢, czy i kiedy szkota po zakonczeniu wydawania uczniow moze
petni¢ takg funkcje pomocnicza (decyzja dzielnicy).

Zrédto: [UA4] Teach For All / Teach For Ukraine - szkota jako ,wyspa stabilnosci” (ciepto, herbata, tadowanie
urzgdzen dzieki agregatowi); [UA1] Points of Invincibility - punkty dziatajg m.in. w szkotach (10 676 punktow,
stan na 19.01.2026).

W toku dalszych prac nalezy doprecyzowac trzy kwestie systemowe:

o Placowki specjalne - nalezy rozwazy¢, w jaki sposob w sytuacji kryzysowej koordynowac
dziatania wobec placowek specjalnych. Wymaga to jasnego okreslenia, kto na poziomie
miasta/dzielnicy odpowiada za wsparcie tych placowek, wymiane informaciji i uruchamianie
dodatkowych zasobdw. (uczestnicy warsztatow wskazujg, iz w przypadku Kryzysu przejscie
placowki specjalnej pod jurysdykcje dzielnicy usprawnitoby system zarzadzania
kryzysowego).

¢ Mozliwos¢ utrzymania minimalnej obsady kadrowej - konieczne jest przygotowanie regulacji
lub wytycznych dla dyrektorow, ktére pozwolg im w sytuacji kryzysowej organizowaé prace
kadry w sposéb zapewniajgcy minimalng zdolno$¢ opiekunczg szkoty. Dotyczy to zwtaszcza
sytuacji, w ktorej czes¢ nauczycieli chce opusci¢ placowke ze wzgleddéw rodzinnych lub
komunikacyjnych, a szkota nadal sprawuje opieke nad uczniami.

o Gotowka i srodki podreczne w szkole - warto rozwazy¢ rozwigzania umozliwiajgce szkotom
posiadanie i korzystanie z niewielkich srodkéw gotowkowych w sytuacji awaryjnej, np. na
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wode, podstawowe artykuty higieniczne, baterie, latarki, transport lub inne pilne potrzeby
organizacyjne, gdy ptatnosci elektroniczne sg niemozliwe.

» Dobra praktyka: Finskie materiaty o gotowosci domowej wymieniajg pienigdze (gotowke)
obok zywno$ci i innych srodkéw jako element zapaséw na sytuacje kryzysowe - to samo
uzasadnienie dotyczy podrecznych srodkéw w szkole.

Zrédto: [F8] Suomi.fi - komunikat o przewodniku (zapasy domowe: zywno$¢, pienigdze, wyposazenie); [F2]
Suomi.fi - Checklist for incidents and crises.

» Dobra praktyka: Praktyka ukrainska (UNICEF/UNDP): najskuteczniejsze okazatly sie
zasoby przygotowane przed kryzysem - agregaty i paliwo rozmieszczone z wyprzedzeniem,
panele fotowoltaiczne z magazynami energii w szkotach oraz granty na poprawe odpornosci
energetycznej placéwek.

Zrédto: [UA2] ONZ w Ukrainie - ,Powering Through the Cold” (UNDP: fotowoltaika z magazynami energii w
szkotach; UNICEF: granty na odpornosc cieplng i energetyczng placowek; UNOPS: agregaty); [UA3] UNICEF
USA - agregaty i instalacje solarne przygotowane przed zima; granty dla ok. 1500 placowek edukacyjnych.

1. Macierz decyzji kadrowych dla progéw obecnosci kadry

Status szkoty - kod sytuacji szkoty:

zielony - szkota moze dziata¢ samodzielnie,

z0fty - szkota potrzebuje wsparcia (np. potrzebna jest kadra, woda, jedzenie, paliwo),
czerwony - szkota znajduje sie w sytuacji krytycznej (np. brak zasoboéw do zapewnienia
opieki dzieciom, potrzebna pomoc medyczna).

Prég 70% kadry obecnej
Status: zdolnos¢ opiekuncza zachowana.

Decyzje:

Dz

szkota przechodzi w tryb opiekunczy,

standardowe zajecia dydaktyczne zostajg zawieszone, mozliwe sg jedynie spokojne

aktywnosci opiekuncze, porzgdkujgce lub integracyjne;

uczniowie pozostajg pod opiekg w salach lub w wyznaczonych bezpiecznych strefach;

dyrektor uruchamia wczesniej ustalone role kryzysowe;

szkota przygotowuje pierwszy meldunek do dzielnicy zgodnie ze sciezkg wypracowang przez

Grupe A;

uruchamiana jest komunikacja z rodzicami zgodnie z zasadami wypracowanymi przez Grupe

D.
iatania:

e potgczenie klas lub grup, jesli wymaga tego sytuacja kadrowa;
e zabezpieczenie ucznidow mtodszych oraz uczniow ze szczegdolnymi potrzebami;

e sprawdzenie obecnosci uczniéw i pracownikow;

¢ identyfikacja brakéw kadrowych;

e przygotowanie punktu informac;ji dla rodzicéw.

» Dobra praktyka: Ukrainska praktyka szkolna: spokojne aktywnosci bez prgdu warto mie¢
zaplanowane wczesniej (gry planszowe, zajecia ruchowe, czytanie przy latarkach) -
nauczyciele w Ukrainie prowadzg np. rozgrzewki taneczne i zabawy ,przy latarce”, ktore
obnizajg napiecie dzieci i utrzymujg ciepto.

Op
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Zrédto: [UA4] Teach For All / Teach For Ukraine - relacje nauczycieli (rozgrzewki taneczne, siatkéwka przy
latarkach, zabawy obnizajgce napiecie).

Prég 50% kadry obecnej

Status: zdolnos¢ opiekuncza ograniczona.

Decyzje:
e szkofa utrzymuje tryb opiekunczy, ale ogranicza funkcjonowanie do dziatah niezbednych;
e uczniowie sg grupowani w wieksze, bezpieczne zespoty;

o priorytet opieki otrzymujg: klasy mtodsze, uczniowie ze szczegdlnymi potrzebami oraz
uczniowie bez mozliwosci szybkiego odbioru;

o dyrektor zgtasza do dzielnicy ograniczong zdolnos¢ opiekuncza;

o szkofta moze wnioskowac o wsparcie kadrowe, organizacyjne lub porzagdkowe.
Dzialania:

e gczenie grup pod nadzorem wyznaczonych opiekunow;

e zawieszenie wszystkich aktywnosci dodatkowych;

e ograniczenie przemieszczania sie uczniow po budynku;

e wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za kontakt z dzielnica;

e przygotowanie listy uczniéw wymagajgcych szczegolnej opieki.

Prég 40% kadry obecnej
Status: ryzyko utraty zdolnosci opiekuncze;.
Decyzje:
e szkota przechodzi w tryb minimalnej opieki;
o dyrektor niezwtocznie zgtasza do dzielnicy ryzyko utraty zdolnosci opiekunczej;

¢ konieczne moze by¢ wsparcie zewnetrzne albo decyzja o przyspieszonym, kontrolowanym
odbiorze uczniow;

o priorytetem pozostaje bezpieczenstwo fizyczne i emocjonalne dzieci;
e ogranicza sie liczbe stref, w ktérych przebywajg uczniowie.
Dzialania:
e koncentracja uczniéw w wybranych bezpiecznych salach lub strefach;
¢ skierowanie catej dostepnej kadry do zadan opiekunczych;
e odroczenie czynnosci administracyjnych, ktére nie sg krytyczne;
e wyznaczenie 0séb do kontroli wejscia, wydawania ucznidw i przygotowania meldunku;
o przygotowanie krotkiej informac;ji dla rodzicéw o procedurze odbioru.

Ponizej 40% kadry obecnej
Status: utrata albo bezposrednie ryzyko utraty zdolnosci opiekunczej.
Decyzje:
e dyrektor zgtasza do dzielnicy status krytyczny;
e szkota nie jest w stanie samodzielnie zapewni¢ bezpiecznej opieki wszystkim uczniom;

e Kkonieczna jest decyzja dzielnicy dotyczgca wsparcia, relokacji, uruchomienia dodatkowych
zasobow lub priorytetowego odbioru uczniow;

e jezeli wystepuje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia, rownolegle nalezy
powiadomi¢ odpowiednie stuzby pod numerem 112.

Opracowane przez zespét ekspertow: https://odpornosc.pro/, mail: biuro@odpornosc.pro, tel.: +48 511 511 342
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Dziatania:

e utrzymanie dzieci w najbezpieczniejszych dostepnych strefach;

e zabezpieczenie uczniow najmiodszych i wymagajgcych statej opieki;
e ograniczenie ruchu rodzicéw po budynku;

e prowadzenie kontrolowanego wydawania uczniéw;

o stata aktualizacja meldunku do dzielnicy.

2. Nastepstwo dowodzenia i role kryzysowe

Szkofa powinna mie¢ wczesniej ustalong liste osob przejmujgcych kierowanie dziataniami w
sytuacji nieobecnosci dyrektora lub utraty mozliwosci kontaktu z osobg kierujgca.

Lista nastepstwa dowodzenia powinna obejmowac co najmniej:

o dyrektora szkoty,

o wicedyrektora lub wicedyrektorow,

¢ 0sobe odpowiedzialng za administracje,

e wyznaczonego nauczyciela koordynujgcego,

e o0sobe odpowiedzialng za kontakt z dzielnica.
W trybie opiekunczym nalezy uruchomic role wczesniej przypisane w procedurze szkoty, w
szczegolnosci:

e 0soba kierujgca dziataniami,

o zastepca osoby kierujgcej,

o koordynator opieki nad uczniami,

o koordynator uczniéw ze szczegdlnymi potrzebami,

e o0soba odpowiedzialna za meldunek do dzielnicy,

e o0soba odpowiedzialna za kontakt z rodzicami,

e osoba odpowiedzialna za kontrole wejscia i wydawanie uczniéw,

e o0soba odpowiedzialna za sprawdzenie budynku,

e o0soba odpowiedzialna za pierwszg pomoc,

e fgcznik fizyczny, jezeli nie dziata telefon lub internet.

& Uzupetnienie luki: Zastepowalnos¢ rol: kazda rola kryzysowa powinna mie¢ wskazanego
zastepce, a jedna osoba moze petni¢ najwyzej dwie role jednoczesnie. Przy niskiej obsadzie
role taczy sie wedtug priorytetu: (1) opieka nad uczniami, (2) kontrola wejscia i wydawanie, (3)
meldunek, (4) pozostate. Bez tej reguty macierz rél zatamuje sie przy progach 40% i nizej.

» Dobra praktyka: W duchu finskiej zasady gotowosci wspolnot (cztonkowie znajg z
wyprzedzeniem swoje obowigzki i instrukcje bezpieczenstwa): lista rél z nazwiskami dostepna
w wersji papierowej w sekretariacie i pokoju nauczycielskim, a role przeéwiczone - w kryzysie
nie ma czasu na ustalanie, kto czym sie zajmuje.

Zrédto: [F2] Suomi.fi - Checklist for incidents and crises (uzytkownicy budynku znajg z géry swoje obowigzki i
instrukcje bezpieczenstwa).

3. Sekwencja przejscia z trybu dydaktycznego na opiekunczy

Krok 1. Rozpoznanie sytuacji-0—15 min
Dyrektor lub osoba zastepujgca potwierdza:

Opracowane przez zespét ekspertow: https://odpornosc.pro/, mail: biuro@odpornosc.pro, tel.: +48 511 511 342
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brak pradu albo powazne zaktécenie funkcjonowania szkoty,
brak tgcznosci lub ograniczong tgcznosc,

stan kadry obecnej w szkole,

liczbe uczniéw obecnych,

szczegolne zagrozenia w budynku: windy, bramy, monitoring, domofony, kuchnia,
ogrzewanie, dostep do wody, toalety, wyjscia ewakuacyjne,

obecnos¢ ucznidw wymagajgcych szczegodlnego wsparcia.

Jedna wyznaczona osoba powinna dokonac¢ krétkiego obchodu szkoty i przekazaé dyrektorowi
informacje o stanie budynku oraz najpilniejszych ryzykach.

@ Uzupetnienie luki: Rozréznienie skali zdarzenia: w ramach rozpoznania nalezy ustali¢,
czy to awaria lokalna (tylko nasz budynek/ulica), czy blackout obszarowy - sprawdzajac
budynki sgsiednie, zasieg sieci komorkowej i radio bateryjne (alert RCB, komunikaty lokalne).
Od tej oceny zalezy tryb dalszych dziatan i tres¢ pierwszego meldunku.

Zrédto: [F4] SPEK - Power outages (sprawdzenie $wiatet w sasiedztwie, mapa wytaczen); [P1] RCB - ,Badz
gotowy” (radio i Alert RCB jako kanaty oficjalne).

@ Uzupetnienie luki: Winda i osoby uwiezione: jezeli w windzie znajdujg sie osoby -
natychmiast nawigza¢ kontakt gtosowy, wezwa¢ pomoc (112/stuzby techniczne) i wyznaczy¢
osobe pozostajgcg przy windzie do czasu uwolnienia. To dziatanie wykonuje sie rownolegle z
resztg kroku 1, nie po nim.

@ Uzupetnienie luki: Rejestr zdarzenia: od pierwszych minut prowadzony jest papierowy
rejestr zdarzenia (godzina, fakt, decyzja, kto podjat) - bedzie podstawg meldunkoéw,
rozliczalnosci i raportu koricowego.

Krok 2. Ogloszenie przejscia w tryb opiekunczy-15-30 min
Komunikat wewnetrzny:

Szkota przechodzi w tryb opiekunczy. Zawieszamy standardowe zajecia dydaktyczne.
Priorytetem jest bezpieczenstwo uczniow, sprawdzenie obecnosci, potgczenie grup i
przygotowanie do dalszych decyzji.

@ Uzupetlnienie luki: Kanat ogloszenia i potwierdzenie: komunikat przekazywany jest
kanatem niezaleznym od pradu (obejscie sal przez tgcznikéw, dzwonek reczny/gwizdek wg
umowionego sygnatu, megafon bateryjny), a kazda sala potwierdza jego otrzymanie (podpis
nauczyciela na liscie obiegowej). Bez potwierdzen nie wiadomo, czy wszystkie grupy dziatajg
w tym samym trybie.

Krok 3. Sprawdzenie obecnosci-15-30 min
Nalezy ustali¢:

ilu uczniow jest w szkole,

ilu pracownikow jest obecnych,

ktérych nauczycieli brakuje,

ktérzy uczniowie wymagajg szczegolnej opieki,

czy sg osoby uwiezione w windzie, poszkodowane albo w silnym kryzysie emocjonalnym.
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¢ Uzupetnienie luki: Uczniowie poza salami: sprawdzenie obejmuje takze uczniéw, ktérzy w
chwili blackoutu byli poza salg (korytarze, toalety, sala gimnastyczna, stotéwka, droga miedzy
budynkami, zajecia w terenie) - wyznaczone osoby przeszukujg te strefy i doprowadzajg
uczniéw do grup. Wynik liczenia zapisuje sie na zbiorczej liscie papierowej (ilu, gdzie, pod
czyjg opieka).

Krok 4. Uruchomienie rol kryzysowych — 15 - 30 min
Dyrektor uruchamia wczesniej wypracowane role kryzysowe i wskazuje osoby odpowiedzialne za
najwazniejsze obszary dziatania:

e opieka nad uczniami,

o kontakt z dzielnica,

¢ kontakt z rodzicami,

e sprawdzenie budynku,

e uczniowie ze szczegolnymi potrzebami,

e wydawanie uczniow,

e pierwsza pomoc,

o bezpieczenstwo wejscia do szkoty.

Krok 5. Grupowanie uczniéw - 30 - 60 min
Uczniowie zostajg przeniesieni lub pozostajg w wyznaczonych bezpiecznych strefach.
Priorytet organizacyjny maja:

o klasy mtodsze,

e uczniowie ze szczegodlnymi potrzebami,

e uczniowie bez mozliwosci szybkiego odbioru,

e uczniowie wymagajgcy wsparcia emocjonalnego,

e pozostali uczniowie.

@ Uzupetnienie luki: Kryteria wyboru stref: bezpieczne strefy wybiera sie wedtug zasad:
parter lub niskie kondygnacje (bez wind), swiatto dzienne, dostep do toalet i wyjs¢
ewakuacyjnych, mozliwos¢ utrzymania temperatury; zimg grupuje sie uczniow w mniejsze;j
liczbie cieplejszych pomieszczen (por. ukrainskie punkty ogrzewania: ludnos¢ koncentruje sie
w wyznaczonych, ogrzewanych miejscach z dostepem do ciepta i pradu).

Zrédto: [UA4] Teach For All / Teach For Ukraine - kontekst: ograniczone ogrzewanie szkét (np. czesciowo
gazowe, czesciowo na drewno) wymusza gospodarowanie cieptem.

Krok 6. Pierwszy meldunek do dzielnicy - 30 - 60 min
Szkota przekazuje pierwszy meldunek do dzielnicy. Meldunek powinien zawieraé:

o status kadry,

e status ucznidw,

e poziom zdolnosci opiekunczej,

® najwazniejsze ryzyka,

e potrzeby wsparcia,

¢ informacje o przejsciu szkoty w tryb opiekunczy.
Krok 7. Komunikat do rodzicéw-nalezy mie¢ przygotowany i wystany w pierwszej
godzinie, aby zminimalizowa¢ ryzyko utraty tagcznosci - do 60 min.
Komunikat do rodzicow powinien by¢ krétki, spokojny i praktyczny.
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Powinien zawierac:

informacje, ze szkota przeszia w tryb opiekunczy,
zapewnienie, ze uczniowie sg pod opieka,

prosbe o niewchodzenie do budynku poza wyznaczong strefa,
informacje o sposobie odbioru uczniow,

prosbe o sledzenie wskazanego kanatu komunikaciji.

» Dobra praktyka: Lekcja hiszpanska: podczas blackoutu iberyjskiego trudnosci
komunikacyjne uniemozliwity czesci szkoét poinformowanie rodzin o trybie otwarcia na kolejny
dzien - komunikaty wystane w pierwszej godzinie, zanim przestaty dziata¢ sieci komérkowe,
docieraty najskuteczniej. Stad sztywny limit ,do 60 min” w kroku 7 jest w petni zasadny i
potwierdzony praktyka.

Zrédto: [ES5] El Espafiol, 29.04.2025 - udokumentowane trudnosci w powiadomieniu rodzin z powodu
probleméw z tgcznoscig; [F3] Pelastustoimi.fi - sieci telefoniczne dziatajg na zasilaniu bateryjnym tylko kilka
godzin.

Krok 8. Aktualizacja sytuacji - 2 godziny, 72 godziny

# Uzupetnienie luki: Rytm aktualizacji (uzupetnienie pustego kroku): po pierwszej
godzinie szkofa przechodzi w staty rytm: (a) co ok. 2 godziny - aktualizacja meldunku do
dzielnicy (statusy, liczba uczniéw pozostajacych, zuzycie zasobow) oraz odswiezenie
ogtoszenia dla rodzicéw; (b) po 6 godzinach - ocena warunkéw pobytu (woda, toalety,
temperatura, wyzywienie) i decyzja: kontynuacja / wniosek o wsparcie / przeniesienie uczniow;
(c) po 24 godzinach - decyzja organu prowadzgcego o trybie pracy w dniu nastepnym,
przekazana rodzicom kanatem offline i online; (d) do 72 godzin - dziatanie w oparciu o zasoby
wiasne wg zasady 72 h; po ich wyczerpaniu - przekazanie zadan zgodnie z decyzjg dzielnicy
(miejskie miejsca zbidrki, obiekty zbiorowej ochrony).

Zrédto: [F3] Pelastustoimi.fi - zasada 72 godzin; [P3] ustawa z 5.12.2024 r. o ochronie ludnos$ci i obronie
cywilnej (Dz.U. 2024 poz. 1907) - obiekty zbiorowej ochrony i miejsca doraznego schronienia.

» Dobra praktyka: Izraelska praktyka powrotu do nauki: przed wznowieniem zaje¢
stacjonarnych zapewnia sie co najmniej 24 godziny na przygotowanie - dla samorzgdow, szkot
i rodzicow. Warto przyjac¢ te regute przy ogtaszaniu powrotu do trybu dydaktycznego.

Zrédto: [IL4] The Jerusalem Post, 5.03.2026 - komunikat resortu edukacii Izraela: co najmniej 24 godziny na
przygotowanie samorzgdow, szkét i rodzicoéw przed powrotem do nauki stacjonarne;.

¢ Uzupetnienie luki: Zakonczenie trybu opiekunczego (brakujacy krok 9): tryb opiekunczy
konczy formalna decyzja dyrektora po akceptacji dzielnicy, gdy: zasilanie i podstawowe media
sg stabilne, budynek jest sprawdzony, a kadra wystarczajgca. Zakornczenie obejmuije:
komunikat do rodzicéw i kadry, odprawe zespotu (co zadziatato / co poprawic),
zabezpieczenie dokumentacji zdarzenia oraz uzupetnienie zuzytych zasobow. Whnioski
przekazuje sie dzielnicy do raportu zbiorczego.

4. Kryteria zgloszenia utraty zdolnosci opiekunczej
Szkota zgtasza utrate lub bezposrednie ryzyko utraty zdolnosci opiekunczej, jezeli:

nie jest w stanie zapewni¢ fizycznego nadzoru nad uczniami,

nie moze bezpiecznie wydac¢ ucznidow rodzicom lub opiekunom,

nie moze zapewni¢ opieki uczniom wymagajgcym statego wsparcia,
doszto do sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia,

konieczna jest ewakuacja, wsparcie stuzb lub pilna decyzja dzielnicy,

liczba obecnej kadry spada ponizej poziomu pozwalajgcego na bezpieczne utrzymanie
uczniéw w wyznaczonych strefach-ponizej 40%,
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e warunki w budynku uniemozliwiajg dalsze sprawowanie opieki, np. brak wody, brak
ogrzewania, niedostepne toalety, brak mozliwosci kontroli wejscia lub wyjscia, itp.
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Czesé Il. Rodzice i wydawanie uczniéw

Bezpieczne wydawanie uczniow i komunikacja z rodzicami podczas blackoutu

Obszar, zadanie, produkt

Obszar wiodacy: Komunikacja z rodzicami i bezpieczne wydawanie uczniow.

Zadanie: Opracowanie schematéw komunikacji oraz Schematu wydawania uczniow w warunkach
presji i braku systeméw cyfrowych.

Produkt koncowy: Standard komunikacji z rodzicami + Schemat wydawania uczniéw.

Zasada nadrzedna

» Dobra praktyka - bezpieczenstwo przed pospiechem: odbidr i przemieszczanie uczniéw
odbywa sie tylko wtedy, gdy przebywanie na zewnatrz i poruszanie sie jest bezpieczne. Jezeli
blackoutowi towarzyszy inne zagrozenie (alarm, skazenie, gwattowna pogoda, zagrozenie
militarne), pierwszenstwo ma pozostanie i schronienie w budynku, a odbioér zostaje czasowo
wstrzymany do odwotania. Zgodnie z praktykg izraelskiego Home Front Command w takich
sytuacjach dzieci sg bezpieczniejsze w $rodku niz w drodze do domu.

Zrédto: [IL1] IDF Home Front Command - ,How to act during an alert” (pozostanie w przestrzeni chronionej
min. 10 minut; zachowanie w autobusach szkolnych); [IL5] Ynetnews - zaktualizowane wytyczne HFC (etapy

alertéw, hierarchia schronien).

1. Powiadomienie rodzicow po stwierdzeniu blackoutu
o Po stwierdzeniu blackoutu - niezwtocznie wysta¢ SMS (do 1 godziny od wystgpienia
blackoutu) do wszystkich rodzicéw z poziomu szkoty o potrzebie odbioru dzieci z
placéwki jak najszybciej.

o tre$¢ SMS przygotowana wczesniej; komunikat powinien by¢ dobrze przygotowany, z
informacja, ze dzieci sg zaopiekowane, jednak prosimy o jak najszybszy ich odbior ze szkoty.
» Dobra praktyka: SMS wychodzi z jednego, oficjalnego zrddta (jedna osoba/rola - dyrektor
lub wyznaczona osoba-rzecznik), aby wszyscy rodzice otrzymali identyczny, spojny komunikat
i aby nie powiela¢ sprzecznych informacji. SMS powinien by¢ krotki, jednoznaczny, zawieraé
informacje niezbedne do wydania dziecka (limit jednego SMS: 160 znakdéw, bez polskich
znakow).

@ Uzupetlnienie luki: Czas dziatania BTS: Po wystgpieniu blackoutu mozliwa jest ograniczona
komunikacja SMS - najczesciej od kilkudziesieciu minut do kilku godzin, dzieki zasilaniu
awaryjnemu stacji bazowych telefonii komérkowej (BTS). Dlatego przyjmuje sie, ze komunikaty
powinny zosta¢ wystane mozliwie szybko, najlepiej w ciggu pierwszych 1-2 godzin od wystgpienia
awarii.

Zrédto: Stanowisko Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacii:
https://www.politykabezpieczenstwa.pl/pl/a/ryzyko-blackoutu-dla-telekomunikacji-czy-jestesmy-

gotowi?utm_source=chatgpt.com.

Przyktad komunikatu SMS do rodzicow

AWARIA ZASILANIA (BLACKOUT). Odbior dziecka ze szkoly przez osobe upowazniona z
dokumentem tozsamosci. Na miejscu prosimy zastosowac sie do komunikatow.

159 znakow (bez polskich znakéw), miesci sie w limicie jednego SMS-a GSM (160
znakow)
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» Dobra praktyka: Wiadomosci SMS nalezy traktowac jako kanat wspierajgcy, a nie
podstawowy sposéb komunikacji z rodzicami. W przypadku blackoutu sieci komérkowe mogg
ulec przecigzeniu lub stopniowo traci¢ dostepno$¢ wraz z wyczerpywaniem zasilania
awaryjnego stacji BTS. Podstawg bezpiecznego wydawania uczniéw powinien by¢
opracowany, upubliczniony i wczesniej znany rodzicom Schemat postepowania na wypadek
blackoutu, okreslajgcy w szczegdlnosci:

kto jest uprawniony do odbioru dziecka,

w jakich okolicznosciach nastepuje odbior,

miejsce odbioru dziecka,

alternatywne sposoby przekazywania informacji w przypadku niedostepnosci fgcznosci
elektroniczne;j.

W przypadku opracowania Schematu w wersji przeznaczonej dla rodzicéw nalezy zapewnic,
aby wszyscy rodzice lub opiekunowie prawni zostali z nig zapoznani oraz potwierdzili ten fakt
(np. podpisem po oméwieniu Schematu podczas zebrania). Schemat powinien by¢ réwniez
dostepny na stronie internetowej szkoty oraz przekazany za posrednictwem elektronicznych
systemow komunikacji (np. dziennika elektronicznego) w okresie normalnego funkcjonowania
placowki.

Takie rozwigzanie odpowiada zasadzie przygotowania z wyprzedzeniem (preparedness),
stosowanej m.in. w Finlandii, gdzie gospodarstwa domowe sg zachecane do wczesniejszego
ustalenia sposobow komunikacji i postepowania na wypadek zaktécen infrastruktury
krytycznej (na wzor finskiej gotowosci gospodarstw domowych).

Zrédto: [F1] Suomi.fi - ,Preparing for Incidents and Crises” (gotowo$é gospodarstw domowych komunikowana
z wyprzedzeniem); [F3] Pelastustoimi.fi - ograniczona zywotnos¢ sieci telefonicznych bez zasilania.

» Dobra praktyka: Tre$¢ nie wywotuje paniki i zawiera prosbe, by nie dzwoni¢ wielokrotnie do
szkoty (odcigzenie linii dla stuzb) oraz by nie rozpowszechnia¢ niesprawdzonych informaciji;
wskazuje jedno miejsce dalszych, oficjalnych informacji (zgodnie z zasadami RCB ,Badz
gotowy”).

Zrédto: [P1][P2] RCB - ,Badz gotowy” (ograniczanie potgczen telefonicznych, weryfikacja informacji, oficjalne
kanaty: Alert RCB i radio).

» Dobra praktyka: Komunikat prosi, aby po dziecko zgtosita sie osoba upowazniona, w miare
mozliwo$ci z dokumentem tozsamosci.

Zrédto: [M1] The ,| Love U Guys” Foundation - Standard Reunification Method (weryfikacja tozsamosci i
uprawnienia przy odbiorze).

» Dobra praktyka: Uzupetnienie ukrainskie: w Kijowie operatorzy komoérkowi majg
priorytetowy dostep do zasilania awaryjnego, ale sie€ i tak dziata niestabilnie - dlatego
komunikat warto wystac¢ natychmiast po stwierdzeniu blackoutu i réwnolegle uruchomic¢ kanaty
offline (tablica, megafon, punkt informacyjny), nie czekajgc na potwierdzenia doreczen SMS.

Zrédto: [UA5] Visit Kyiv - Power Outages in Kyiv (priorytetowy dostep operatoréw komérkowych do zasilania
awaryjnego; mimo to tgcznos¢ niestabilna).

2. Gdy rodzice pojawiaja sie w szkole
¢ informacje o procedurze odbioru podawane sg przez megafon (szkota musi posiadac
megafon, papierowe komunikaty do odczytywania przez megafon, papierowe listy obecnosci
uczniow);
e przygotowany jest punkt informacyjny dla rodzicow;

¢ informacja pojawia sie na tablicy (potrzeba wczesniejszego przygotowania odpowiedniego
ogtoszenia);
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Przykiad komunikatu na tablicy

AWARIA ZASILANIA (BLACKOUT)
Schemat ODBIORU UCZNIOW

Przygotuj dokument tozsamosci.

Zgtos sie do Punktu Informacyjnego.
Poczekaj na skierowanie do punktu odbioru.
Podpisz potwierdzenie odbioru ucznia.

honh=

Odbidr ucznia wytgcznie przez osobe uprawniong.
Uczniowie nie opuszczajg szkoty samodzielnie.

Punkt Informacyjny: ......ccccoooviiiiiiiii e
Osoba udzielajgca informacji: ...........ccccoviveiiiieennnnn
Miejsce odbioru UCZNIOW: ..........ccceeriiiieiiiiiieiieeens
Komunikaty przekazuje wytgcznie szkota.

Prosimy nie rozpowszechnia¢ niepotwierdzonych informacii.

» Dobra praktyka: wszystkie komunikaty pochodzg z jednego oficjalnego zrédta (wyznaczona
osoba-rzecznik); ogtoszenie na tablicy zawiera takze, gdzie i u kogo rodzic uzyska dalsze
informacje - zgodnie z finskg zasada, ze komunikat kryzysowy zawsze wskazuje punkt
kontaktu. Ponadto: lista dzieci w wersji papierowej z podziatem na klasy oraz wskazanymi
osobami uprawnionymi do odbioru z rubrykg do podpisu.
Zrédto: [F7] Miasto Kankaanpaa - Preparing for disruptions (komunikat o zaktoceniu zawsze zawiera dane
kontaktowe do dalszych informacji).
e uruchomiona jak najwieksza liczba punktéw odbioru dzieci w zalezno$ci od mozliwosci
szkoty; punkty wydawania dzieci sg rézne dla roznych grup wiekowych;
e przy odbiorze rodzice podpisujg dokument odbioru;
¢ nie ma mozliwosci samodzielnego opuszczania szkoty przez uczniéw (nawet w wyzszych
klasach);
o tozsamosc¢ rodzicow jest potwierdzana po okazaniu dokumentu tozsamosci; jesli brak - dwoje
innych rodzicéw moze potwierdzi¢ tozsamosc¢ rodzica;

» Dobra praktyka: poswiadczenie przez dwoje innych rodzicow, nie stosuje sie go w
sytuacjach spornych dotyczacych prawa do odbioru (np. rodzic bez petni praw rodzicielskich,
zakaz kontaktu) - te przypadki rozstrzyga wyznaczona osoba i dokumentuje. Lista osob
upowaznionych do odbioru powinna by¢ przygotowana wczesniej i dostepna w formie

papierowe;j.

Zrédto: [M1] SRM - rozliczalno$é oparta na listach i dokumentacji przygotowanej przed zdarzeniem.

¢ mozliwos¢ wykorzystania do pomocy takze innych rodzicow przy stanowisku informacyjnym;

» Dobra praktyka: rodzice-pomocnicy noszg identyfikatory/opaski i dziatajg pod nadzorem
pracownika szkoty; nie uczestniczg samodzielnie w wydawaniu dzieci (zasada ochrony

matoletnich).

Zrédto: [M2] SRM V2 - role zespotu reunifikacyjnego i materiaty zestawu dla oséb wspierajacych.

e osobny pokéj dla rodzicow w trudnych sytuacjach, do ktérego rodzic jest kierowany przez
osobe ze strony szkoty;
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» Dobra praktyka: to miejsce stuzy kameralnemu przekazywaniu trudnych informacji (dziecko

nieobecne, ranne lub juz odebrane); rozmowe prowadzi wyznaczona osoba, spokojnie i bez
swiadkéw - zgodnie z podejsciem izraelskim i finskim (MIELI) do wsparcia psychicznego w

kryzysie.
Zrédto: [M1] SRM - kameralne przekazywanie trudnych informacii; [IL2] Home Front Command / gov.il - ,A
prepared family is a safe family”; [F1] Suomi.fi - przewodnik wspoéttworzony z MIELI Mental Health Finland.

¢ schemat odbioru na wypadek sytuacji kryzysowej jest wczesniej udostepniany rodzicom.

Elementy uzupetniajgce (dobra praktyka)
» Dobra praktyka: Dzieci nieodebrane: czekajg w bezpiecznym, ogrzanym miejscu poza
wzrokiem ttumu, pod opiekg co najmniej dwoch oséb; prowadzimy ich imienng ewidencje, a po

przekroczeniu ustalonego czasu zgtaszamy sytuacje do dzielnicy.

» Dobra praktyka: Uczniowie ze szczegoélnymi potrzebami: osobna imienna lista uczniow z
informacjg o szczegdlnych potrzebach (niepetnosprawnos¢, choroby przewlekte i leki,
potrzeby komunikacyjne, uczniowie niepostugujgcy sie jezykiem polskim, najmtodsze dzieci) -
w modelu finskim grupy wymagajgce szczegdlnego wsparcia majg pierwszenstwo.

Zrédto: [F2] Suomi.fi - Checklist (gotowo$é do pomocy dzieciom, osobom starszym i grupom o szczegdlnych

potrzebach).
» Dobra praktyka: Spokdj i wsparcie psychiczne: kadra modeluje spokoj, komunikaty do

dzieci sg dostosowane do wieku, a ekspozycja dzieci na panike i zdenerwowanie dorostych
jest ograniczana (zalecenie izraelskiego Home Front Command dla rodzicow i opiekunow).
Zrédto: [IL2] Home Front Command / gov.il - wskazdwki dla rodzicow: zachowanie spokoju (dzieci obserwujg
reakcje dorostych), ograniczanie ekspozycji na przekazy medialne, ttumaczenie znaczenia alarmu.

» Dobra praktyka: Kontrola wejscia i droznos¢: wejscie do szkoty jest kontrolowane
(wyznaczona osoba obstuguje drzwi i prowadzi rejestr wejs¢/wyjsc), drogi ewakuacyjne
pozostajg drozne, nie korzystamy z wind (zgodnie z zasadami RCB).

Zrédto: [P2] RCB - ,Badz gotowy” (nie korzystanie z wind, drozno$é drég ewakuacyjnych).

» Dobra praktyka: Przeciwdziatanie plotkom: obowigzuje jedno oficjalne zrédto informacii;
rodzicéw prosimy, by nie rozpowszechniali niesprawdzonych wiadomosci - dezinformacja i
plotka nasilajg panike (RCB, model finski).

Zrédto: [P1] RCB - ,Badz gotowy” (weryfikacja informacji w rzetelnych zrédtach, nieprzekazywanie plotek); [F1]
Suomi.fi - rozdziat o dziataniach hybrydowych i wptywie informacyjnym.
» Dobra praktyka: Rodziny, ktére nie moga odebra¢ dziecka (lekcja hiszpanska): czes¢
rodzicéw pracuje w stuzbach lub sektorach krytycznych i nie odbierze dziecka szybko. Szkota
utrzymuje opieke nad tymi dzie¢mi bez presji na rodzicow - doktadnie w tym celu Hiszpania
utrzymata szkoty otwarte bez zajec: jako wsparcie dla rodzin, ktére nie miaty alternatywy.
Zrédto: [ES5] El Espafiol, 29.04.2025 - m.in. Wspdlnota Madrytu: szkoty otwarte bez zajeé, z kadrg
wystarczajgcg do opieki nad uczniami rodzin, ktére tego potrzebuja.

Przyktady komunikatéw megafonowych do odczytywania

Moment Komunikat
Uruchomienie procedury Komunikat 1
Komunikaty 2 - 6

Przybycie rodzicow
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Trudne sytuacje Komunikaty 8 - 11

Zakonczenie odbioru Komunikat 12

Komunikat 1. Rozpoczecie procedury odbioru

Uwaga. Z powodu awarii zasilania uruchomiono procedure odbioru uczniéw. Dzieci pozostajg
pod opiekg szkoty. Osoby uprawnione prosimy o zgtoszenie sie do Punktu Informacyjnego
przy ...... . Dalsze komunikaty przekazuje wytgcznie szkofa.

Komunikat 2. Organizacja odbioru

Odbidér uczniéw odbywa sie etapami w wyznaczonych punktach. Prosimy o stosowanie sie do
polecen pracownikéw szkoty (ubranych /oznaczonych np. w kamizelkach jak w sytuacjach
drogowych - wtedy szkota musi posiadac takie kamizelki; osoby funkcyjne winne by¢
wyraznie oznaczone).

Komunikat 3. Potwierdzenie tozsamosci
Prosimy przygotowac dokument tozsamosSci. Uczen zostanie wydany wytgcznie osobie
uprawnionej. Odbiér wymaga pisemnego potwierdzenia.

Komunikat 4. Zakaz samodzielnego opuszczania szkoly
Do odwoftania - uczniowie nie opuszczajg szkoty samodzielnie. Dotyczy to wszystkich klas.

Komunikat 5. Punkt informacyjny
Informacje o odbiorze udzielane sg wytgcznie w Punkcie Informacyjnym. Prosimy nie
kierowac sie niepotwierdzonymi informacjami.

Komunikat 6. Organizacja ruchu
Prosimy nie blokowac wejs¢ ani drog ewakuacyjnych. Po odbiorze ucznia prosimy o jak
najszybsze opuszczenie terenu szkoty.

Komunikat 7. Oczekiwanie na odbior
Dziekujemy za zachowanie spokoju. Uczniowie pozostajg pod opiekg szkoty do czasu
przekazania osobom uprawnionym.

Komunikat 8. Brak dokumentu
Osoby bez dokumentu tozsamosci prosimy o zgtoszenie sie do Punktu Informacyjnego.

Komunikat 9. Uczniowie ze szczeg6lnymi potrzebami
Osoby uprawnione do odbioru uczniow ze szczegolnymi potrzebami prosimy o zgtoszenie sie
do Punktu Informacyjnego.

Komunikat 10. Brak mozliwosci odbioru
Jezeli nie mogg Panstwo odebrac dziecka, szkota zapewnia opieke do czasu odbioru przez
osobe uprawnionag.

Komunikat 11. Rozmowy indywidualne
Osoby poproszone o rozmowe prosimy o przej$cie do pomieszczenia ...... (znajdujgcego sie
w....)

Komunikat 12. Zakonczenie procedury
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Procedura odbioru dobiega konca. Osoby uprawnione, ktére nie odebraty jeszcze ucznia,
prosimy o zgtoszenie sie do Punktu Informacyjnego. Szkota nadal zapewnia opieke.

3. Procedura poziomy szkota — dzielnica (przeniesienie dzieci do innej
placéwki)

e po wczesniejszej weryfikacji placowki decyzje podejmuje dzielnica;

¢ informacja o zmianie placéwki jest podawana po przeniesieniu dzieci — informacja

wywieszona na drzwiach placowki, z ktérej dzieci sg przeniesione, na drzwiach placowki, do
ktorej dzieci sg przeniesione, oraz na drzwiach urzedu dzielnicy.

» Dobra praktyka: Dokumentacja przeniesienia: imienna lista przeniesionych uczniéw
przekazywana jest placowce docelowej wraz z wyznaczonym opiekunem i godzing; kopia (kto,
dokad i z kim) zostaje w szkole bazowej - dla petnej rozliczalnosci i mozliwosci odtworzenia,
gdzie znajduje sie kazde dziecko.

» Dobra praktyka: Bezpieczne przemieszczenie: przeniesienie nastepuije tylko wtedy, gdy
trasa i przebywanie na zewnatrz sg bezpieczne; ustalona jest liczba opiekunéw, a uczniowie
ze szczegolnymi potrzebami sg przemieszczani wg osobnej procedury (zasada
.bezpieczenstwo przed pospiechem”).

Zrédto: [IL1] IDF Home Front Command - pierwszenstwo schronienia nad przemieszczaniem w czasie
zagrozenia.

» Dobra praktyka: Tres¢ ogtoszen: ogtoszenia na trojgu drzwiach (szkota bazowa,
docelowa, urzad dzielnicy) wskazujg rowniez, gdzie i u kogo rodzic uzyska dalsze informacje
oraz kontakt do punktu informacyjnego. Obowigzuje jedno oficjalne zrédto, aby unikngé
dezinformacji. Jednostki powinny mie¢ wydrukowane uzgodnione tresci ogtoszen, gotowe do

wykorzystania w sytuacji awarii zasilania.

Zrédto: [F7] Miasto Kankaanpaé - komunikat zawsze wskazuje punkt kontaktu; [P1] RCB - jedno oficjalne
zrodto informaciji.

Przykiady tresci ogtoszen

Ogfoszenie 1. Szkota zrédfowa

AWARIA ZASILANIA (BLACKOUT)
UCZNIOWIE ZOSTALI PRZENIESIENI:

Gadzie (placowka docelowa): ..............ccceevcveeescceeennnne.
AdreS: ..o
Od goaziny: .........cccevevceeeeaene..

Nalezy zgtosic¢ sie do placéwki docelowe.
Punkt Informacyjny: ..........cocveeeeeeeeeiiiaeiaeeeeeeeeeeeeeeeeeiiinas
Osoba kontaktowa: ............ccccceueeveeeeeeiiiiaaieeeeeeeeeeeessesciinns

Odbioér uczniéow
v/ zgodnie z procedurg
v’ dokument tozsamosci
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v/ 0soba uprawniona

Jedynym oficjalnym zrédtem informacji jest szkota / urzad dzielnicy.

Ogloszenie 2. Placowka docelowa

AWARIA ZASILANIA (BLACKOUT)
ODBIOR UCZNIOW PRZENIESIONYCH DO PLACOWKI

Do tej placowki zostali przeniesieni uczniowie:

NV (o (- S
Godzina przeniesienia: ..............cccceeeevevvnen..

Odbiér uczniow

v/ przygotuj dokument tozsamosci

v/ zgtos sie do Punktu Informacyjnego
v/ tylko osoba uprawniona

v/ pisemnie potwierdz odbiér ucznia

Dalsze informacje
Punkt Informacyjny: .........cccccovvoeeeniieeiiiiennns
Osoba udzielajgca informacji: ...........c..cccccueeeaann.

» Dobra praktyka: Powigzanie z meldunkiem: informacja o przeniesieniu jest spéjna z
meldunkiem szkoty do dzielnicy i statusem szkoty (zielony / zétty / czerwony), tak by dzielnica
utrzymywata aktualny obraz, ktére dzieci i dokad zostaty przeniesione.

» Dobra praktyka: Meldunki przekazywane przez szkoty do dzielnicy powinny tworzy¢
wspolny obraz sytuaciji (fin. tilannekuva), obejmujgcy aktualny status placowki, liczbe uczniéw
pozostajgcych pod opieka, liczbe uczniéw przeniesionych, miejsce ich pobytu oraz zgtaszane
potrzeby. Umozliwia to dzielnicy biezgce monitorowanie sytuacji i podejmowanie decyzji na
podstawie jednolitych informac;ji.

Zrédto: [F6] Rzad Finlandii - obraz sytuacyjny (tilannekuva) jako podstawa decyzji; finski model tilannekuva
stosowany w zarzadzaniu kryzysowym administracji publicznej. Government of Finland. Finland's 6G Roadmap
(2025)-dokument opisuje tworzenie krajowego obrazu sytuacji (kansallinen tilannekuva) jako podstawy
planowania i podejmowania decyzji. https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstreams/363d664 3-0cf9-4c95-8fb1-
aa67c9ec9858/download?utm_source=chatgpt.com oraz National Cyber Security Centre Finland (Traficom).
ISAC Information Sharing Groups-opis wykorzystania informacji do utrzymywania national situational picture
(tilannekuva) na potrzeby zarzgdzania zaktdéceniami.https://kyberturvallisuuskeskus.fi/en/our-
services/tilannekuva-ja-verkostojohtaminen/isac-information-sharing-groups?utm_source=chatgpt.com
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Przyklady meldunkéw

Karta obrazu sytuacji
(Jedna strona A4 z polami:)

Status:
[T ZIELONY OZOLTY [ CZERWONY

Uczniowie: w szkole / odebrani / przeniesieni

liczba uczniow w placowece: ............

liczba uczniow odebranych: ............

liczba uczniow pozostajgcych pod opieka: ............

liczba pracownikow obecnych: ............

liczba 0s6b wymagajgcych szczegolnego wsparcia: ............
liczba uczniéw przeniesionych: ....... do placowki: .............

Kadra:
liczba na migjscu: ..................
liczba potrzebna: ....................

Stan zasobow

[Jwoda potrzebna [Jnie [Jtakile: ..................
[JzywnoS¢ [Jnie [Jtakile: ..................
[Jenergia ..................

[Jogrzewanie ..................

[Jsanitariaty ..................

[71tgcznose ..................

Potrzebne wsparcie ..................
Wymagane decyzje..................
Nastepny meldunek: godz. ..................

Komunikat 2. Organizacja odbioru
Odbiér uczniéw odbywa sie etapami w wyznaczonych punktach. Prosimy o stosowanie sie do
polecen pracownikow szkoty.

Zrédio: struktura meldunku opracowana w oparciu o finskg koncepcije tilannekuva (wspolnego obrazu sytuacji)
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Czesc¢ lll. Meldunek i komunikacja pionowa

Obszar wiodacy: Szkota — dzielnica.

Zadanie: Opracowanie Schematu komunikacji pionowej w warunkach braku telefonu, internetu i
dziennika elektronicznego.

Produkt koncowy: Standard pierwszego meldunku szkoty. Procedura komunikacji Urzad
Dzielnicy — Biuro Edukacji UMW nie jest opisywana w tym dokumencie ze wzgledu na istniejace
procedury.

Uwaga ogdina
Podczas prowadzenia zaje¢ uwidocznity sie dwa istotne problemy:

o Wszelkie dziatania podejmowane przez dyrektora szkoty musza uzyskac¢ zgode organu
zatozycielskiego, czyli Burmistrza dzielnicy. O tym, czy szkota bedzie pracowac, w jakim
trybie oraz jakie sg dalsze dziatania musi zadecydowac¢ urzad dzielnicy. Powyzsze wskazuje,
ze system tgcznosci/lkomunikowania jest newralgicznym elementem catego systemu-zaréwno
podczas blackout'u/kryzysu jak i dziatan wojennych.

o Istnieje duzy ,problem” (rozbieznosc¢ intereséw) pomiedzy Biurem Edukacji a Centrum
Bezpieczenstwa UM Warszawy. Konieczne jest wyznaczenie jasnych kompetenciji i obszaréw
odpowiedzialnosci.

@ Uzupetnienie luki: Reguta dziatania do czasu uzyskania akceptacji: wymaog zgody
organu zatozycielskiego musi mie¢ jasno opisany wyjatek dla sytuacji bezposredniego
zagrozenia zycia i zdrowia - dyrektor podejmuje wtedy dziatania ochronne natychmiast
(ewakuacja, wezwanie 112, wstrzymanie odbioru), a zgode uzyskuje réwnolegle lub
nastepczo, dokumentujgc decyzje w rejestrze zdarzenia. Ponadto na wypadek catkowitej
utraty tgcznosci z dzielnicg procedura powinna wskazywacé ,domysiny tryb dziatania” (np. tryb
opiekunczy + kontrolowany odbiér), obowigzujgcy do przywrdcenia kontaktu. Bez tych dwdch
regut wymog akceptacji zatrzymuje dziatania doktadnie wtedy, gdy tacznos¢ zawodzi.

» Dobra praktyka: Lekcja hiszpanska (koordynacja szczebli): po blackoucie 28.04.2025 r.
decyzje o trybie pracy szkot ogtaszat szczebel krajowy dla regionéw objetych stanem
nadzwyczajnym, a regiony potwierdzaty jg swoim placéwkom - jeden komunikat, jedna linia
decyzyjna, ogtoszona wieczorem na nastepny dzien. Warto analogicznie ustali¢ w Warszawie:
kto (Biuro Edukacji czy Centrum Bezpieczenhstwa) ogtasza tryb pracy szkét na kolejny dzien i
jakim kanatem dzielnice go potwierdzajs.

Zrédto: [ES5] El Espafiol, 29.04.2025 - ogtoszenie trybu pracy szkét przez premiera po posiedzeniu Rady
Bezpieczenstwa Narodowego, potwierdzane nastepnie przez regiony; [ES1] BOE, Orden INT/399/2025 -
kierowanie kryzysem przez szczebel krajowy w regionach poziomu 3.

Meldunek

Meldunek jest formalnym przekazaniem informacji, ktéry dostarcza kluczowe dane o aktualnej
sytuacji. Meldunki powinny umozliwia¢ szybkg reakcje na zmiany warunkéw i sytuaciji.

Jednak w trakcie trwania warsztatow nie stwierdzono funkcjonowania systemu, ktéry bytby
formalnym rejestrem wystania-odebrania takiego dokumentu.

# Uzupetnienie luki: Rejestr meldunkow (wypetnienie zdiagnozowanej luki): kazdy
meldunek otrzymuje kolejny numer (np. SP29/03/29.06), a szkota i dzielnica prowadzag
papierowy rejestr: nr, data i godzina nadania, kanat, nadawca, odbiorca, godzina
potwierdzenia odbioru, podpis. Odbiorca zawsze kwituje odbior (podpis na kopii, kwit zwrotny
przez tacznika albo potwierdzenie radiowe ,przyjagtem meldunek nr ...”). Meldunek nie
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pokwitowany w ustalonym czasie (np. 30 min) wysyta sie ponownie innym kanatem. Ten
prosty mechanizm tworzy formalny slad wystania-odebrania.

Tre$¢ meldunku powinna zawiera¢ nastepujgce elementy:

e czas i miejsce nadania meldunku,

e dane odbiorcy,

e dane nadawcy,

o temat meldunku (czego dotyczy, np.: meldunek dot. ilosci dzieci, meldunek na godz.: 12.00,
itd.),

¢ informacja o statusie pracy placowki (zielony / z6tty / czerwony)

¢ ilos¢ dostepnej kadry/pracownikow,

o ilos¢ dzieci (przebywajgcych w szkole lub bedgcych w zaopiekowaniu),

¢ ilos¢ wydanych dzieci,

e czy komunikacja z rodzicami zostata uruchomiona (czy jest w trakcie/zostata zakonczona),

e potrzeby placéwki,

e potrzebne decyzje od przetozonych,

e czas kolejnego meldunku.

Podczas blackout / kryzysu / wojny, kazdy sposéb przekazania meldunku jest brany pod uwage:
radiotelefony, telefony, kurierzy, itd.

# Uzupeinienie luki: State godziny meldunkowe: obok meldunkéw zdarzeniowych (na
zadanie sytuacji) obowigzujg state godziny meldunkéw okresowych, ustalone przez dzielnice
(np. 8:00, 12:00, 16:00, 20:00). Brak meldunku o statej godzinie dzielnica traktuje jako sygnat
alarmowy i wysyta tgcznika do szkoty. Reguta ta dziata nawet przy catkowitej ciszy tgcznosci -
brak wiadomosci tez jest wiadomoscia.

» Dobra praktyka: Finski obraz sytuacyjny (tilannekuva): dzielnica nanosi meldunki na
zbiorczg tabele/mape statusow wszystkich placéwek i na jej podstawie raportuje wyzej -
pojedynczy meldunek zyskuje sens dopiero w zestawieniu.

Zrédto: [F6] Rzad Finlandii - Preparedness, security and situation awareness (tilannekuva).

Przykitad tresci meldunku

Warszawa, dn. 01 lipca 202...

Do: Burmistrz Gminy ...

Od: Szkota Podstawowa nr 29.

Dotyczy: zapasow wody.

W dniu 01 lipca 202.. na godzine 18.00 stan zapasow wody wynosi:
— 30 m*®wody uzytkowej,
— 450 | wody pitnej (300 butelek po 1,51.).

Paliwa do agregatu pozostato tylko 30 I-wystarczy to na 8-10 godzin pracy. Koniecznie prosze
o dostawe 50 | benzyny 95 oraz 5 | Mixolu.

Dyrektor SP 29: B. Nowak

Warszawa, dn. 01 lipca 202...
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Do: Burmistrz Gminy ...
Od: Szkota Podstawowa nr 29.
Dotyczy: sytuacji w obiekcie.
W dniu 01 lipca 202.. , godzina 10.00
— SzKofa pracuje w trybie opiekuriczym,
— dostepna kadra: 30 0séb,
— ilo$¢ dzieci zaopiekowanych: 45.
Zapasy suchego prowiantu wystarczg tylko na 1 dobe. Zapasy wody pitnej sg wyczerpane.
Prosze o decyzje dot. pracy w kolejnym dniu.
Dyrektor SP 29: B. Kowalski

Siec¢ tacznosci
Elementy sieci fgcznosci wskazane podczas warsztatow (tres¢ bazowa - schemat do
dopracowania):
o System Bezpiecznej tgcznosci Panstwowej RP
¢ UM Warszawy
e System tgcznosci w Gminie (kazdy dostepny sposoéb: radio UKF/VKF, telefon, goniec, itp.)
o \-cedyr.
o Wozny
e Klasa7B
e Klasa3 A
e Szkota Podstawowa nr 29
e Liceum nr XIlI
e Przedszkole nr 13
o Stuzby porzgdkowe
¢ Policja
¢ System R-G
e Burmistrz UDz B....
e Burmistrz UDz Ochota
o Burmistrz UDz Bielany
e Burmistrz UDz Wola

@ Uzupetnienie luki: Uporzgdkowanie schematu (uzupetnienie): elementy powyzsze
sktadajag sie w dwa poziomy sieci: (1) wewnatrzszkolny - dyrektor — wicedyrektor —
wozny/tgcznicy — klasy (obieg polecen i liczenie ucznidéw bez pradu); (2) gminny/dzielnicowy -
szkoty, przedszkola i licea <> burmistrz dzielnicy, kazdym dostepnym kanatem (radio
UKF/VHF, telefon, goniec), z punktem kontaktowym po stronie urzedu. Trzeci poziom
Dzielnica — UMW oraz stuzby (Policja, system ratowniczo-gasniczy), z dostepem do Systemu
Bezpiecznej Lgcznosci Panstwowej RP podlega osobnym procedurom, ktdre nie obejmujg
zakresu tego dokumentu. Dla kazdego potaczenia nalezy wskazac kanat podstawowy i
zapasowy oraz osobe odpowiedzialng.

Zrédto: [P3] ustawa z 5.12.2024 r. (Dz.U. 2024 poz. 1907) - System Bezpiecznej Lgcznosci Panstwowe;j,
punkty kontaktowe organéw ochrony ludnosci.
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» Dobra praktyka: Doswiadczenie ukrainskie: fgcznos¢ planuje sie przy zatozeniu, ze wraz z
prgdem zawodzg takze telefonia i internet - przy atakach na infrastrukture energetyczng
1gcznos¢ staje sie zawodna”, a infrastruktura krytyczna przechodzi na zasilanie awaryjne. W
warunkach polskich podstawowym zrodtem komunikatéw wtadz pozostaje radio bateryjne oraz
Alert RCB (pasmo lokalne wg poradnika ,Bgdz gotowy”).

Zrédto: [UA2] ONZ w Ukrainie - ,Powering Through the Cold” (zawodno$¢ tacznoéci przy atakach na
energetyke; przetgczanie infrastruktury krytycznej na zasilanie awaryjne); [P1] RCB - ,Badz gotowy” (radio i

Alert RCB).
Dwie magistrale: SBLP RP (UM » shuzby « burmistrzowie — do poziomu gminy) oraz System tacznosci w Gminie (gmina .. szkoly, poza SBEP)
POZIOM MIEJSKI | PANSTWOWY .
SEUZBY | SYSTEMY WSPOLDZIALAJACE
[ Policja ] ( Stuzby porzadkowe J [ System R-G ]
System Bezpi j & Sci Pan j RP
obejmuje: UM Warszawy « sluzby « burmisirzow dzieinic — SBLP siega do poziomu gminy

POZIOM GMINNY (DZIELILICOWY)

Burmistrz UG Wola

Burmistrz UG Ochota Burmistrz UG Bielany

Burmistrz UG B....

System tacznosci w Gminie — POZA SBLP
(kazdy dostepny sposob: radio UKF/VKF, telefon, goniec, itp.)

"""""" sy s

[Szkola Podstawowa nr 29 ] [ Liceum nr XIlI ] [ Przedszkole nr 13 J

r

POZIOM wswuq‘rnzs{omv (przykiad: Szkota Podstawowa nr 29)

[ V-ce dyr. H Wozny

Legenda i zasady
lacznos¢ W RAMACH SBEP RP: UM .. shuzby - burmistrzowie (do poziomu gminy)

—P iacznosc POZA SBLF: gmina - szkoly oraz poziom wewngtrzszkolny; meldunek kwitowany

magistrala SBEP RP (obrys ciagly) — UM Warszawy, shizby, burmistrzowie dzielnic

' \ magistrala lacznosci gminy (obrys kreskowany) — kazdy dostepny sposob

Klasa 7 B Klasa 3 A
- wezel miejski (UM Warszawy)
D oo oiny burmistz dzieinicy) — organ Zaozycielsk Szkol

o graficzne schematu Sie€ lgeznosei” (17 weziow, polgczenia dhiukierunkowe). SBLP RP siega do poziomu gminy (burmistrz): siuzby wiaczone do SBEP: lacznesé gmina—szkola przebiega poza SBEP (cz. Il dokumentu).

Opracowane przez zespét ekspertow: https://odpornosc.pro/, mail: biuro@odpornosc.pro, tel.: +48 511 511 342



https://odpornosc.pro/
mailto:biuro@odpornosc.pro

X
%D Schemat dziatania Szkét, Urzedu Dzielnicy, Biura Edukacji podczas blackoutu opracowany na zlecenie WCIES, BE UMW

Czes¢é IV. Sie€ szkoét i wspétpraca placéwek

Obszar wiodacy: Szkoty sgsiednie, placowki wspierajgce, przeniesienie uczniow.

Zadanie: Opracowanie Schematu wspotpracy szkét w dzielnicy oraz zasady przeniesienia
uczniow do innej placowki.

Produkt koncowy: Schemat wspétpracy szkét i dokumentowania przeniesienia uczniow (z listg
imienng i opiekunem).

Celem Schematu jest okreslenie zasad wspotpracy szkoty z innymi szkotami, placowkami
wspierajgcymi oraz zasobami Urzedu Dzielnicy w sytuacji blackoutu lub innego zdarzenia
zaktécajgcego normalne funkcjonowanie szkoty. Schemat ma zapewnic, aby w sytuacji, gdy
szkotfa (placowka) nie moze samodzielnie utrzymac petnej zdolnosci opiekunczej, mozliwe byto
szybkie, bezpieczne i udokumentowane uruchomienie wsparcia poziomego.

Ogdlne uwagi na poczatku

Zatozenie wiodgce: szkoty w sytuacji blackoutu nie dziatajg jako osobne jednostki. Tworzg lokalny
system wsparcia, koordynowany na poziomie dzielnicy i raportowany do Biura Edukac;ji. Blackout
traktujemy nie tylko jako awarie techniczna, ale jako rownoczesny kryzys komunikacji,
dowodzenia, odpowiedzialnosci i zaufania - moze tez by¢ elementem szerszego zdarzenia (np.
dziatan hybrydowych, pogody ekstremalnej).

Nalezy pamietaé, ze Schemat dotyczy w szczegdlnosci sytuacii:

e braku pradu,

o braku internetu i dziennika elektronicznego,

e ograniczonej tgcznosci telefonicznej,

e braku wody lub toalet,

e braku ogrzewania,

e ograniczonej dostepnosci czesci budynku,

e brakow kadrowych,

e koniecznosci czasowego przeniesienia uczniow,

o potrzeby skorzystania z zasobow szkoty sgsiedniej lub innej placéwki.
Schemat obejmuje:

o Mape zasobow sgsiedztwa.

o Kiryteria aktywacji wsparcia.

e Zasady kontaktu z placéwkami wspierajgcymi bez internetu i telefonu.

e Procedure wspotpracy poziomej.

¢ Procedure czasowego przeniesienia uczniow.

e Formularz przekazania/przyjecia grupy uczniow.

e Zasady bezpieczenstwa trasy.

e Zasady informowania Urzedu Dzielnicy.

e Zasady informowania rodzicéw o przeniesieniu uczniéw.

e Schemat poziomy: szkota — szkoty sgsiednie — placowki wspierajgce — zasoby Urzedu

Dzielnicy.

Wspotpraca pozioma oznacza uruchomienie wsparcia ze strony najblizszych szkdt, placowek i
instytucji lokalnych, zanim konieczne bedzie oczekiwanie na zasoby wyzszego szczebla.
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Placéwka wspierajgca to m.in. szkota, przedszkole, dom kultury, biblioteka, obiekt sportowy,
parafia, OSP/PSP, MOPS/OPS, przychodnia lub inny podmiot, ktéry moze czasowo wesprzeé¢ w
zakresie lokalowym, sanitarnym, kadrowym, technicznym, porzadkowym, medycznym lub
opiekunczym.

Przeniesienie ucznidéw oznacza czasowe przekazanie grupy uczniow pod opiekg wyznaczonego
opiekuna do innej placéwki, za potwierdzeniem przyjecia i z zachowaniem dokumentacji (m.in.
listy imiennej, godziny przekazania, trasy oraz podpiséw oséb odpowiedzialnych).

tacznik to osoba wyznaczona do fizycznego przekazywania informacji miedzy szkotg, szkotg
sasiednia, placéwkag wspierajaca i dzielnicg, gdy nie dziata telefon, internet lub dziennik
elektroniczny.

» Dobra praktyka: Ukrainskie ,punkty nieztomnosci” jako wzorzec placowki wspierajacej: sie¢
ponad 10 tys. punktéw zapewnia ciepto, wode, prad do tadowania, tgcznos¢ i podstawowg
pomoc; dziatajg m.in. w szkotach i budynkach administracji. Mapa zasobow sasiedztwa moze
wskazywac, ktore obiekty w dzielnicy petnityby analogiczng role i ktére szkoty (z
agregatem/fotowoltaikg) bytyby ich naturalnymi gospodarzami.

Zrédto: [UA1] Points of Invincibility - ciepto, woda, prad, taczno$é, pierwsza pomoc; pojemno$é 40—-500 oséb;
lokalizacja m.in. w szkotach; [UA3] UNICEF USA - punkty nieztomnosci jako miejsca ogrzania i wsparcia dzieci.

Mapa zasobow sasiedztwa

Szkota powinna posiada¢ aktualng, papierowg mape zasobdéw sasiedztwa. Mapa powinna by¢
dostepna w sekretariacie, u dyrektora oraz w zestawie dokumentéw kryzysowych.

Przyktadowa mapa zasobow (w zaleznosci od Urzedu Dzielnicy):

Placowka / instytucja Kontakt offline Warunek aktywacji

Szkota podstawowa

Szkota sagsiednia $rednia

Przedszkole / placowka
opiekuncza

Dom kultury

Biblioteka

Obiekt sportowy / OSIR

Parafia / sala parafialna

OSP /PSP

Policja / straz miejska

sale, swietlica, toalety, sala
gimnastyczna, mozliwosé
Cczasowego przyjecia uczniéw,
kuchnia

wieksza przestrzen, aula, boisko,
toalety, petnoletni uczniowie,
harcerze, kuchnia

przestrzen dla mtodszych dzieci,
toalety, wsparcie opiekuncze,
zabawki, gry, kuchnia

duza sala, krzesta, ogrzewane
pomieszczenie

cicha przestrzen dla matej grupy,
pracownicy

hala, szatnie, toalety

sala, ogrzewanie, wsparcie
lokalowe, kuchnia

rozpoznanie zagrozenia,
wsparcie

zabezpieczenie trasy, porzgdek
przy wejsciu

tacznik
pieszy/rowerowy,
sekretariat, portiernia,

tacznik
pieszy/rowerowy,
sekretariat, portiernia,

tacznik do
dyrektora/sekretariatu

tacznik do
administraciji

tacznik do kierownika

tacznik / decyzja
Urzad Dzielnicy

fagcznik do kancelarii,
ksiedza

przez dzielnice /
punkt kontaktowy

przez dzielnice /
patrol

brak miejsca, brak
toalet, koniecznosé
przeniesienia
uczniow

brak miejsca, brak
toalet, koniecznos¢é
przeniesienia
uczniow

wsparcie klas 0l

czasowy pobyt
wigkszej grupy

uczniowie lekowi,
przewlekle chorzy,
potrzeba
spokojnego miejsca

duza liczba
uczniow, brak
miejsca w szkotach

rezerwowe miejsce
pobytu

zagrozenie
budynku, potrzeba
oceny
bezpieczenstwa

niebezpieczna
trasa, ttum
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rodzicéw, ruch

uliczny
MOPS / OPS wsparcie rodzin, dzieci przez dzielnice / dzieci bez odbioru,
nieodebranych, wsparcie tacznik sytuacje rodzinne
psychologiczne
Przychodnia wsparcie medyczne, konsultacja = fgcznik / kontakt uczen przewlekle
osobisty chory, pogorszenie

stanu zdrowia

Inne zasoby Urzedu
Dzielnicy

Wsparcie poziome uruchamia sie wtedy, gdy szkotfa nie jest w stanie samodzielnie zapewnic
petnej opieki, bezpieczenstwa lub warunkéw pobytu uczniéw, albo gdy utrzymanie uczniow w
budynku wymaga zasobow spoza szkoty.

Kryteria aktywacji wsparcia

Sytuacja w szkole Rodzaj wsparcia Pierwsze dziatanie Kiedy wiacza sie
szkotly dzielnica?

Brak kadry wsparcie kadrowe, wsparcie = sprawdzenie, czy gdy braki przekraczajg
szkoly sgsiedniej, przyjecie szkota utrzymuje mozliwosci szkoty lub
czesci uczniow zdolnos¢ opiekuncza dotycza wielu klas

Utrata zdolnosci przeniesienie uczniow, zabezpieczenie natychmiast

opiekunczej transport, wsparcie Urzedu uczniow do czasu
Dzielnicy decyzji

Brak toalet zaplecze sanitarne w innej ocena liczby ucznidw i | gdy konieczne jest
placowce czasu utrudnienia przeniesienie grup

Brak swiatta / niedostepna | sala w innej czesci szkoty zamkniecie gdy potrzebna jest

czesc¢ budynku lub innej placéwce niebezpiecznej czesci dodatkowa przestrzen
budynku

Uczniowie ze dostepna placéwka, imienna ocena potrzeb = gdy szkota sama nie

szczegolnymi potrzebami dodatkowy opiekun, zapewnia wsparcia
transport

Niebezpieczna trasa zabezpieczenie przez straz  wstrzymanie przejscia gdy trasa wymaga
miejska/policje albo zabezpieczenia
transport

Brak wody biezacej dostep do wody, toalet, sprawdzenie czasu gdy problem dotyczy

technicznej przeniesienie czesci trwania awarii duzej liczby uczniow
uczniow lub trwa dtuzej

Brak wody do picia dostarczenie wody, filtrow, sprawdzenie czasu gdy problem trwa
przeniesienie czesci trwania awarii diuzej niz 2 godz.
uczniow

Brak jedzenia (powyzej 6 dostep do wody, toalet, sprawdzenie czasu gdy problem dotyczy

h) przeniesienie czesci trwania awarii duzej liczby uczniow
uczniow lub trwa dtuzej niz 4

godz.

Brak ogrzewania ogrzewany obiekt sprawdzenie gdy trzeba przeniesé
temperatury i czasu ucznioéw lub uruchomic¢
trwania obiekt rezerwowy

Zbyt wysoka temperatura klimatyzowany obiekt, sprawdzenie gdy trzeba przenies¢
klimatyzatory temperatury i czasu uczniéw lub uruchomié

trwania obiekt rezerwowy

Uraz pomoc medyczna, imienna ocena potrzeb | natychmiast
przeniesienie czesci
uczniow
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Choroba przeniesienie czesci imienna ocena potrzeb = gdy szkota sama nie
ucznioéw zapewnia wsparcia

Dyrektor szkoty lub osoba kierujgca szkotg moze natychmiast podjg¢ dziatania konieczne dla
bezpieczenstwa ucznidw. Dzielnica przejmuje koordynacje wtedy, gdy decyzja wykracza poza
jedng szkote, wymaga zasobow Urzedu Dzielnicy lub dotyczy przeniesienia wiekszej grupy
uczniéw.

Propozycja podziatu decyzji (do dopracowania)

Decyzja Placowka Biuro Edukacji
przyjmujaca

Kontakt ze szkotg podejmuje przyjmuje do wiadomosci /
sgsiednig informacje koordynacja W
Krétkotrwate uzyczenie sali = podejmuje potwierdza do wiadomosci ”_3
mozliwos¢ S
N
Przeniesienie jednej klasy moze zainicjowa¢  potwierdza informowana / %
w sytuacji pilnej przyjecie koordynuje 2
Przeniesienie wigkszej whnioskuje i potwierdza decyduje / i
grupy zabezpiecza mozliwosci koordynuje 5
uczniéw B
3
Uzycie obiektu spoza wnioskuje potwierdza decyduje / a
oswiaty mozliwo$¢é koordynuje ©
Q
Transport wnioskuje nie dotyczy organizuje §
Konflikt zasobow miedzy zgtasza nie rozstrzyga rozstrzyga
szkotami

Schemat wspoétpracy poziomej

Krok 1. Stwierdzenie potrzeby wsparcia
Osoba kierujgca szkota/placowky stwierdza, ze potrzebuje wsparcia zewnetrznego. Mozliwe
powody:

e brak kadry,

e brak wody,

o brak toalet,

¢ brak ogrzewania,

e brak sSwiatla,

e ograniczona dostepnos¢ budynku,

e brak bezpiecznej przestrzeni,

e obecnos¢ uczniow wymagajgcych szczegolnego wsparcia,

o ryzyko utraty zdolno$ci opiekunczej,

e problemy medyczne wsrdd ucznidw (uraz, choroba),

e problemy z dostarczeniem / zapewnieniem wody i jedzenia,

e problemy z dostarczeniem / zapewnieniem komfortu termicznego (ciepto/zimno).

Krok 2. Wybér wiasciwego typu wsparcia
Szkota/placéwka okresla, czy potrzebuje:

e wsparcia zasobowego,
e wsparcia kadrowego,
e wsparcia lokalowego,
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e wsparcia porzadkowego,

e wsparcia medycznego,

e wsparcia psychologicznego,

e transportu,

e przeniesienia uczniow,

e zasobow (woda, jedzenie, sprzet do ogrzewania, chtodzenia).

Krok 3. Sprawdzenie mapy zasobéw

Osoba kierujgca szkota/placéwka lub wyznaczona osoba sprawdza papierowa mape zasobow
sgsiedztwa i wybiera placéwke pierwszego kontaktu.

Krok 4. Wyznaczenie fgcznika
Jezeli nie dziata telefon lub internet, szkota/placéwka wyznacza tgcznika. Lacznik otrzymuije:

o identyfikator szkoty,

e papierowg prosbe o wsparcie,

o formularz przekazania/przyjecia, jesli mozliwe jest przeniesienie uczniéw,
¢ informacje, do kogo ma sie zgtosic,

¢ informacje, z jakg odpowiedzig ma wrocié.

Krok 5. Kontakt z placowka wspierajaca
Placéwka wspierajgca potwierdza:

e czy moze udzieli¢ wsparcia,

o jaki rodzaj wsparcia moze zapewnic,

e ilu uczniéw moze przyjac,

e na jak dtugo,

e gdzie ma zgtosic sie grupa,

¢ kto po stronie placowki podpisze przyjecie,
o jakie sg ograniczenia.

Krok 6. Informacja do Urzedu Dzielnicy
Szkofa/placowka informuje dzielnice, jezeli:

e wsparcie dotyczy przeniesienia ucznidw,

e potrzebny jest transport,

e potrzebne jest zabezpieczenie trasy,

e uzywany jest obiekt spoza oswiaty,

¢ sytuacja moze trwac dtuzej,

e problem dotyczy wiekszej liczby uczniow,

o szkofa zgtasza utrate lub ryzyko utraty zdolnosci opiekunczej.

Krok 7. Realizacja wsparcia

Wsparcie jest realizowane zgodnie z ustaleniami. Kazde dziatanie musi by¢ odnotowane w
dokumentacji szkoty.

Krok 8. Potwierdzenie i aktualizacja
Szkofa uzyskuje potwierdzenie wykonania dziatania i przekazuje aktualizacje do Urzedu Dzielnicy.

Opracowane przez zespét ekspertow: https://odpornosc.pro/, mail: biuro@odpornosc.pro, tel.: +48 511 511 342



https://odpornosc.pro/
mailto:biuro@odpornosc.pro

&

2/ Schemat dziatania Szkét, Urzedu Dzielnicy, Biura Edukacji podczas blackoutu opracowany na zlecenie WCIES, BE UMW

dziel

nicy przestaje sie zgadzac.

¢ Uzupetnienie luki: Krok 9 (brakujacy): zakonczenie wsparcia i powrét uczniéw. Po
ustaniu przyczyny szkota i placéwka wspierajgca uzgadniajg zakohczenie wsparcia: uczniowie
wracajg do szkoty macierzystej tg sama procedurg co przeniesienie (lista imienna,
opiekunowie, sprawdzenie obecnosci przed wyjsciem i po powrocie, podpisy obu stron na
formularzu powrotu), rodzice otrzymujg komunikat o powrocie, a dzielnica - meldunek
zamykajgcy. Bez formalnego powrotu dokumentacja pozostaje otwarta i obraz sytuacyjny

Schem

at przeniesienia uczniéw

Przeniesienie uczniow jest uruchamiane wtedy, gdy szkota nie moze bezpiecznie utrzymac
uczniéw w dotychczasowym miejscu, a placéwka wspierajgca potwierdzita mozliwos¢ ich
przyjecia.

Sekwencja przeniesienia

Decyzja o potrzebie przeniesienia

dyrektor / osoba kierujgca
szkotg

wpis w rejestrze
zdarzenia

2 Wybér placowki docelowe;j szkota / dzielnica przy notatka decyzyjna
wiekszej skali
3 Potwierdzenie gotowosci placowki tacznik / osoba kontaktowa = potwierdzenie ustne
odnotowane lub pisemne
4 Przygotowanie listy uczniow wychowawca / osoba lista imienna
liczgca uczniow
5 Wyznaczenie opiekuna prowadzgcego koordynator opieki wpis w formularzu
6 Wyznaczenie dodatkowych opiekunéw koordynator opieki wpis w formularzu
7 Sprawdzenie uczniéw ze szczegolnymi pedagog / psycholog / uwagi w formularzu
potrzebami wychowawca
8 Wybér trasy podstawowej i zapasowej osoba kierujgca + tgcznik opis trasy
9 Ocena bezpieczenstwa trasy tacznik / straz miejska / decyzja: pieszo /
policja, jesli potrzebna transport / wstrzymanie
10 Informacja do Urzedu Dzielnicy osoba ds. meldunku meldunek
11 Informacja do rodzicow osoba ds. komunikacji z komunikat
rodzicami
12 Sprawdzenie obecnosci przed wyjsciem opiekun grupy lista
13 Przemieszczenie grupy opiekunowie nadzér nad grupa
14 Sprawdzenie obecnosci po dojsciu opiekun + placowka lista
przyjmujgca
15 Podpisanie formularza przyjecia przekazujacy i przyjmujgcy | formularz
16 Potwierdzenie do szkoty i Urzedu Dzielnicy = tgcznik / osoba ds. aktualizacja meldunku

Ocena bezpieczenstwa trasy

meldunku

Przed przeniesieniem ucznidw nalezy oceni¢ bezpieczenstwo trasy.

oyorum T e e

Trasa jest krotka i znana
S3 bezpieczne przejscia dla pieszych

Dziata sygnalizacja lub mozliwe jest zabezpieczenie
przejscia
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Nie ma tlumu rodzicéw przy wyjsciu
Warunki pogodowe pozwalajg na przejscie

Grupa ma wystarczajgcg liczbe opiekunéw

Uczniowie ze szczegdlnymi potrzebami mogg bezpiecznie
przejsc
Potrzebna jest straz miejska/policja

Potrzebny jest transport
Sytuacje, w ktérych nie przenosimy grupy pieszo
Grupy uczniéw nie nalezy przenosi¢ pieszo, gdy:

¢ placéwka docelowa nie potwierdzita przyjecia,
¢ nie ma wystarczajgcej liczby opiekunow,

trasa jest niebezpieczna lub niezweryfikowana,

nie dziata sygnalizacja i nie ma zabezpieczenia przejscia,

warunki pogodowe zagrazajg bezpieczenhstwu,

uczniowie ze szczegdlnymi potrzebami nie mogg bezpiecznie przejsé,

ttum rodzicow lub oséb postronnych blokuje wyjscie,

konieczny jest transport specjalistyczny.

» Dobra praktyka: Reguta izraelska do rozwazenia: jezeli w czasie przemieszczania grupy
zostanie ogtoszony alarm, grupa wchodzi do najblizszego budynku/schronienia i czeka na
odwotanie (min. 10 minut od alertu), zamiast kontynuowa¢ marsz - opiekun prowadzgcy musi
znac te zasade przed wyjsciem.

Zrédto: [IL1] IDF Home Front Command - min. 10 minut w przestrzeni chronionej po alercie; zatrzymanie
pojazdu i schronienie w najblizszym budynku.

Uczniowie ze szczegdlnymi potrzebami
Przed przeniesieniem nalezy imiennie sprawdzi¢ ucznidow wymagajgcych dodatkowego wsparcia.

Uczniowie z ocena trasy, dostepnosé placowki,

niepetnosprawnoscig ruchowg transport lub dodatkowy opiekun

Uczniowie z zaburzeniami spokojny komunikat, znany opiekun,

lekowymi mniejsza grupa

Uczniowie przewlekle chorzy leki, informacja medyczna, kontakt z
rodzicem

Uczniowie wymagajacy lekéw zabezpieczenie lekow

chtodzonych

Uczniowie niepostugujacy sie prosty komunikat, osoba wspierajgca

jezykiem polskim

Najmtodsze dzieci wiecej opiekundw, krétsza trasa,
dostep do toalet

Uczniowie bez kontaktu z oznaczenie na liscie, informacja do

rodzicem Urzedu Dzielnicy/OPS

inni
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Formularz przekazania/przyjecia grupy uczniéow

Formularz przekazania/przyjecia grupy uczniéw powinien by¢ podpisany przez osobe
przekazujacg i osobe przyjmujaca (przyktad/wzor):

Placéwka przekazujgca

Placéwka przyjmujaca

Data

Godzina wyjscia z placowki przekazujgcej
Godzina przyjecia w placéwce docelowej
Liczba uczniow

Lista imienna uczniow zatgcznik: tak / nie
Klasy / grupy

Opiekun prowadzacy grupe

Dodatkowi opiekunowie

Trasa / sposob transportu

Uczniowie ze szczegolnymi potrzebami
Leki / dokumentacja / wazne informacje
Osoba przekazujgca

Podpis osoby przekazujgcej

Osoba przyjmujgca

Podpis osoby przyjmujgcej

Informacja przekazana do Urzedu tak / nie, godzina: ...
Dzielnicy

Informacja przekazana rodzicom tak / nie, sposob: ...
Uwagi

Informacja do Urzedu Dzielnicy
Szkota przekazuje do Urzedu Dzielnicy informacje o uruchomieniu wsparcia poziomego lub
przeniesieniu ucznidw. Minimalna informacja do Urzedu Dzielnicy powinna obejmowac:
e nazwe szkoty,
e godzine zgtoszenia,
e powdd uruchomienia wsparcia,
e rodzaj wsparcia,
o placéwke wspierajaca,
e liczbe uczniow,
o grupy/klasy,
¢ informacje o uczniach ze szczegdlnymi potrzebami,
e czy potrzebny jest transport,
e czy potrzebne jest zabezpieczenie trasy,
e czy szkota utrzymuje zdolnos¢ opiekunhcza,
e godzine kolejnej aktualizacii.
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Wz6ér krétkiego meldunku

Szkota ... 0 godz. ... uruchomita wsparcie poziome z placéwka ... z powodu ... . Wsparcie
obejmuje: ... . Liczba uczniéw objetych dziataniem: ... . Uczniowie ze szczegolnymi
potrzebami: ... . Transport / zabezpieczenie trasy: potrzebne / niepotrzebne. Szkota
utrzymuje / czeSciowo utrzymuje / nie utrzymuje zdolnosci opiekuriczej. Kolejna aktualizacja:

Komunikat do rodzicéw o przeniesieniu uczniow

WAZNE: Komunikat do rodzicéw o przeniesieniu uczniéw - spokojny, jednoznaczny i ograniczony
do informac;ji potrzebnych dla bezpieczenstwa oraz odbioru dziecka.

Nie nalezy publicznie podawac:

o pelnegj listy imiennej ucznidow-do ustalenia z dziatem prawnym / UODO,

¢ szczegbtowych informacji medycznych,

e niepotwierdzonych informacji o przyczynach zdarzenia,

e szczegotdw, ktére mogg zwiekszy¢ chaos lub narazi¢ bezpieczenstwo grupy.

Wzor komunikatu

Szanowni Panstwo, z powodu ... szkota uruchomita procedure wspotpracy z placéwkag
wspierajgcg. Uczniowie klasy/grupy ... zostali czasowo przeniesieni do ... . Grupa znajduje
sie pod opiekg wyznaczonych pracownikow szkoty. Obecno$c uczniébw zostata sprawdzona
przed wyjsciem i po przyjeciu w placowce docelowej. Prosimy o odbior dzieci wytacznie
zgodnie z komunikatami szkoty. Kolejna aktualizacja zostanie przekazana o godzinie ... .
Prosimy nie blokowac wejscia do szkoty i stosowac sie do polecer 0séb wyznaczonych do
kontaktu z rodzicami.

Najwazniejsza zasada
Uczenh w trakcie przeniesienia musi by¢:

e policzony,

e wpisany na liste,

e przypisany do opiekuna,

e prowadzony bezpieczng trasg albo transportem,

e przyjety przez wskazang placowke,

o potwierdzony podpisem osoby przyjmujgce;j,

e mozliwy do odnalezienia przez szkote, dzielnice i rodzica.

Przeniesienie ucznidow nie moze by¢ dziataniem nieformalnym. Kazde przekazanie grupy wymaga
dokumentaciji, potwierdzenia i informacji do Urzedu Dzielnicy.
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Czesc¢ V. Dobre praktyki miedzynarodowe - synteza

Zestawienie najwazniejszych wzorcow z serwisow zajmujgcych sie obrong cywilng i procedurami
bezpieczenstwa, wykorzystanych w uzupetnieniach powyze;j.

_ Praktyka Zastosowanie w procedurze

Polska RCB ,Badz gotowy”: Alert RCB i radio lokalne kanaty komunikatow, przeciwdziatanie
jako oficjalne zrédto; ograniczanie ruchu plotkom, krok 1 (windy), docelowe
telefonicznego; weryfikacja informacji w dwoch miejsca po 72 h
zrodiach; niekorzystanie z wind; zapasy rodzinne.

Ustawa o ochronie ludnosci i obronie cywilnej
(2024): punkty kontaktowe, obiekty zbiorowe;j
ochrony.

Finlandia Zasada 72 godzin samodzielnosci; gotowosc¢ krok 8 (72 h), reguta znana rodzicom
gospodarstw domowych komunikowana z przed zdarzeniem, zbiorcza mapa
wyprzedzeniem; obraz sytuacyjny (tilannekuva); statusow dzielnicy, tres¢ ogtoszen
komunikat kryzysowy zawsze wskazuje punkt
kontaktu; wsparcie zdrowia psychicznego (MIELI);
zapas gotowki.

Izrael Home Front Command: pierwszenstwo zasada nadrzedna, reguta alarmu w
schronienia nad przemieszczaniem; pozostanie w = trakcie przemieszczenia, zakonczenie
bezpiecznej przestrzeni min. 10 minut po alercie;  trybu opiekunczego
etapowe alerty; min. 24 h na przygotowanie
powrotu do nauki stacjonarnej; wskazowki dla
rodzicow - spokdj dorostych, ograniczanie
ekspozycji dzieci na stres.

Ukraina Punkty nieztomnosci (ciepto, woda, prad, zasoby ,przed zdarzeniem”,
tacznos¢ - m.in. w szkofach); agregaty i paliwo grupowanie uczniéw zimag, rola szkoty
rozmieszczane z wyprzedzeniem; fotowoltaika z po wydaniu uczniéw, planowanie
magazynami energii w szkotach; szkofa jako tgcznosci
,wyspa stabilnosci”; koncentracja w ogrzewanych
strefach; nauka stacjonarna kontynuowana w
schronie, gdy zdalna niemozliwa; priorytet
zasilania dla operatoréw komorkowych.

Hiszpania Blackout iberyjski 28.04.2025: szkoty otwarte bez  potwierdzenie modelu trybu

zaje¢ dydaktycznych (opieka dla rodzin bez
alternatywy); zawieszenie transportu i stotowek;
jedna linia decyzyjna kraj — regiony — placéwki,
ogtoszona wieczorem na nastepny dzien; szpitale
z agregatami utrzymaty dziatanie; ogélnokrajowy
plan szkolen kryzysowych dla szkét (2025).

opiekunczego, komunikat w pierwszej
godzinie, decyzja o dniu nastepnym
(24 h), éwiczenia i szkolenia kadry
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